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                                                                               Директор ЗДО № 8 «Калинонька»
                                                                               _________Лариса НИЖНИК
                                                                              

 Алгоритм дій працівника 
ЗДО № 8 «Калинонька»  при виявленні або підозрі на булінг (цькування)


 1. Виявлення ознак булінгу або отримання повідомлення

    Зверніть увагу на поведінку дитини, її скарги або повідомлення інших учасників освітнього процесу.
    При отриманні усного чи письмового повідомлення – зафіксуйте його у журналі реєстрації випадків булінгу.

2. Повідомлення адміністрації

     Негайно поінформуйте завідувача або відповідальну особу за протидію булінгу в закладі.
    Подайте письмове пояснення або службову записку (за потреби).

 3. Скликання комісії з розгляду випадку

     Директор видає наказ про створення або збирання постійно діючої комісії.
     До складу комісії входять: завідувач, вихователь-методист, психолог, медпрацівник, представник батьків.

4. Засідання комісії

    Оцінюється ситуація: заслуховуються сторони (за згодою батьків), вивчаються факти.

Комісія ухвалює рішення:

чи є булінг;
які заходи вжити (психологічна допомога, бесіди, нагляд тощо);
чи потрібно повідомляти інші органи.

5. Документування

Складається акт комісії та протокол засідання.
Відомості заносяться в журнал обліку випадків булінгу.
У разі потреби — інформуються уповноважені органи: служба у справах дітей, поліція (ст. 173-4 КУпАП — адміністративна відповідальність за булінг).

 6. Реагування та підтримка

З учасниками ситуації проводяться:
індивідуальні або групові заняття з психологом;
бесіди з батьками;
педагогічні консультації щодо подальшої роботи з дітьми.

7. Подальший моніторинг

Працівник проводить спостереження за поведінкою дитини/групи.
У разі повторення ситуації — повторне звернення до комісії.


ВАЖЛИВО!

Не ігноруйте скарги дитини або батьків.
Не засуджуйте дитину, уникайте формулювання «він сам винен».
Всі дії мають бути конфіденційними та в інтересах дитини.
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